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Analiza stanu zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdoIlnymi

potrzebami

Analiza ma na celu sprawdzenie w jakim stopniu budynki Powiatowego Urzedu Pracy
znajdujgce sie w Dzierzgoniu i Sztumie sg dostepne dla oséb, w tym dla oséb ze

szczegolnymi potrzebami.

Analize dokonano na podstawie przeprowadzonego audytu z dostepnosci

architektonicznej (tylko dla budynku w Dzierzgoniu) oraz w oparciu 0 ocene wtasna.

Celem analizy jest znalezienie barier, ktére mogg utrudnia¢ korzystanie z urzedu
oraz wprowadzanie dziatan i rozwigzan by je usung¢. Dzieki temu urzgd moze

stopniowo wprowadzac¢ zmiany, ktore utatwig wszystkim dostep do ustug.
Analiza obejmuje trzy obszary:

e dostepnos¢ budynkéw (architektoniczna),

e dostepnos¢ stron internetowych (cyfrowa),

e spos6b komunikacji z klientami (komunikacyjno-informacyjna).

Dzieki analizie urzad moze lepiej planowac¢ zmiany i stawac sie miejscem bardziej

przyjaznym i dostepnym.
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Budynek w Dzierzgoniu — siedziba gtéwna Powiatowego Urzedu Pracy

adres: ul. Tadeusza Zawadzkiego "Zoski" 11, 82-440 Dzierzgon | przeprowadzony audyt z dostepnosci architektonicznej

Dojazd, dojscie i wejscie do budynku

Dojazd wtasnym transportem. Chodnik na pochytym terenie — nawierzchnia nieréwna, wysokie

Dojazd i dojscie o o . ) _ o o o
krawezniki. 1 miejsce parkingowe dla oséb z niepetnosprawnoscig na terenie nieruchomosci.

o Do gtéwnego wejscia prowadzg schody zewnetrzne. Przy budynku znajduje sie podjazd. Brak
Wejscie do budynku . L ] )
zadaszenia nad wejsciem. Brak oznaczen kontrastowych schodow.

Komunikacja pozioma i pionowa

Prosty uktad z korytarzem posrodku. Osoba na wézku po wjechaniu podjazdem ma dostep do
Komunikacja pozioma korytarza na parterze. Obstuga klienta wykonywana jest na parterze budynku, gdzie dostep jest

swobodny.

2 kondygnacije (parter, pietro) + piwnica. Klatka schodowa — jedyna komunikacja na pietro. Brak
Komunikacja pionowa windy. Z uwagi na waskie schody i korytarz brak mozliwosci zamontowania windy/platformy

schodowej na pietro.
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Instalacja urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych umozliwiajacych dostep do

pomieszczen

Rozwiazania architektoniczne

Toaleta dla OzN

Podjazd przy wejsciu. Brak platformy schodowej, windy ani innych urzgdzen. Brak rozwigzan

umozliwiajgcych dostep do pomieszczen na pietrze.

Brak dostosowanej toalety dla OzN. Toaleta czesciowo umozliwia skorzystanie OzN. Wymiary

WC dajg mozliwosc¢ przestrzenni manewrowej. Odlegtosci oraz kontrasty sg zachowane.

Rozktad pomieszczen w budynku

Informacja wizualna, dotykowa,

gtosowa

Brak informacji o rozktadzie pomieszczen w formacie dotykowym lub gtosowym. Informacja o
numerach pokoi znajduje sie na parterze i jest wyswietlana wizualnie przez telewizor.
Dodatkowo tablice informacyjne z nazwg dziatu oraz imieniem i nazwiskiem pracownikow
znajdujg sie przy drzwiach danego pomieszczenia. Brak oznaczen w Braille'u, brak informaciji

dzwiekowe;j.

Ewakuacja oséb z niepetnosprawnoscia

Ewakuacja

Budynek posiada opracowane procedury ewakuacji OzN w instrukcji przeciwpozarowe;.

Wstep z psem asystujgcym

Pies asystujacy

Zapewniony wstep do budynku osobie z psem asystujgcym.
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Dostepnos¢ stron cyfrowych i aplikacji mobilnych

PUP prowadzi 2 strony: sztum.praca.gov.pl oraz pupsztum.mojbip.pl (BIP). Obie czesciowo
Strony internetowe zgodne z wymogami ustawy o dostepnosci cyfrowej. Strona posiada: zmiane rozmiaru czcionki

(A, A+, A++), tryb wysokiego kontrastu, skip-linki, wersje jezykowe.

Informacja o dziatalnosci na
stronie (PJM, ETR, plik

maszynowy)

Informacja umieszczona na stronie sztum.praca.gov.pl w postaci: tekstu odczytywalnego

maszynowo, tekstu tatwego do czytania (ETR).

Obstuga z wykorzystaniem srodkéw wspierajagcych komunikowanie sie

. Formularz kontaktowy, mail (gdsz@praca.gov.pl), telefon (55 276 22 50), komunikacja
Srodki komunikacji
audiowizualna, faks.

Mozliwos¢ skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego online poprzez Zielong Linie —
Ttumacz PJM . .
ttumacz moze potgczyc¢ sie zdalnie.

Zakupiona 1 przenosna petla indukcyjna. Brak systeméw FM, IR, Bluetooth. Mozliwosc¢

Petla indukcyjna _ . _
skorzystania po wczesniejszym zgtoszeniu.
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Budynek w Sztumie — Zamiejscowy Punkt Obstugi Klienta

adres: os. Sierakowskich 15, 82-400 Sztum | budynek uzyczany na podstawie umowy uzyczenia | brak audytu z dostepnosci

Obiekt przyjazny uzytkownikowi — tatwos$¢ dostania sie do budynku

. . Dojazd wtasnym transportem. Chodnik na rownym terenie — nawierzchnia nieréwna, wysokie
Dojazd i dojscie o o . o o
krawezniki. 1 miejsce parkingowe dla OzN na terenie nieruchomosci.

Do gtéwnego wejscia prowadzg schody zewnetrzne i podjazd murowany ktéry umozliwia wjazd
o wozkiem. Brak zadaszenia nad wejsciem. Jedna kondygnacja (parter). Brak oznaczen

Wejscie do budynku ) . o . .
kontrastowych schodéw wraz z wypustkami. 1 miejsce parkingowe dla OzN na terenie

nieruchomosci.

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéw

L ] Gtowny korytarz ma zachowang wymagang szerokosc¢. Utrudniony dostep do niektorych
Komunikacja pozioma . ] . .
pomieszczen z uwagi na waskie korytarze boczne.

Komunikacja pionowa Brak. Budynek posiada tylko parter.

Instalacja urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych umozliwiajacych dostep do

pomieszczen

Brak zastosowanych rozwigzan architektonicznych ani srodkéw technicznych. Problem waskich
Rozwigzania architektoniczne . . . .
korytarzy ogranicza dostep do czesci pomieszczen.
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Toaleta czesciowo dostosowana dla OzN. Wymiary WC dajg mozliwos¢ przestrzenni
Toaleta dla OzN

manewrowej. Odlegtosci oraz kontrasty sg zachowane.

Rozktad pomieszczen w budynku

o Brak informacji o rozktadzie pomieszczen w formacie dotykowym lub gtosowym. Tablice
Informacja wizualna, dotykowa, . . _ o N _ _ . L
informacyjne z nazwag dziatu oraz imionami i nazwiskami pracownikow znajdujg sie przy
glosowa . . . . | S
drzwiach danego pomieszczenia. Brak oznaczen w Braille'u, brak informacji dzwiekowej.

Ewakuacja oséb z niepetnosprawnoscia

Ewakuacja Procedury ewakuacji OzN opracowane sg prze podmiot uzyczajgcy pomieszczenia.
Wstep z psem asystujacym

Pies asystujacy Zapewniony wstep do budynku osobie z psem asystujgcym.

Dostepnosé¢ cyfrowa i informacyjno-komunikacyjna

L Zakupiona 1 przenosna petla indukcyjna. Brak systeméw FM, IR, Bluetooth. Do zainstalowania
Strony, komunikacja, petla Sotumi
w Sztumie.
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Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom

ze szczegOlnymi potrzebami

Plan dziatania okresla, co i w jakim czasie nalezy zrobi¢, aby usuwac bariery
i zwiekszac¢ dostepnos¢ w budynkach urzedu. Jego przygotowanie i realizacja
wynikajg z przepisow prawa dotyczgcych zapewniania dostepnosci oraz z potrzeby

rownego traktowania wszystkich osob.

Zapewnienie dostepnosci to proces ciagty, ktéry wymaga planowania, koordynacji
i sprawdzania efektow dziatan. Plan pomaga uporzgdkowac zadania, ustali¢
najwazniejsze cele oraz lepiej wykorzystywac¢ dostepne Srodki finansowe

i organizacyjne. Obejmuje on dziatania zwigzane z dostepnoscig budynkdw, stron
internetowych oraz komunikacjg, biorgc pod uwage potrzeby klientéw i mozliwosci

urzedu.

Celem planu jest stworzenie miejsca bardziej dostepnego, bezpiecznego
i przyjaznego, tak aby osoby ze szczegdlnymi potrzebami mogty samodzielnie

i na rownych zasadach korzysta¢ z oferowanych ustug.
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Dzialania w zakresie poprawy dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Dostepnosé¢ architektoniczna

L.p. | Zakres dziatan Koordynator Opis realizacji dziatan Termin realizacji
Weryfikacja dostosowania budynku urzedu do
Analiza stanu przystosowania budynku koordynator obstugi os6b ze szczegdlnymi potrzebami oraz
1. | urzedu do potrzeb osdb ze szczegdlnymi | i zespot do spraw | wdrazanie w tym zakresie rozwigzan zgodnie z na biezaco
potrzebami. dostepnosci opracowanym raportem z audytu dostepnosci
architektonicznej oraz wtasng analiza.
Montaz naktadki antyposlizgowej GRP na
. o koordynator - : : _—
Wyrdznienie poczatku i kohca biegdw _ ] krawedzi pierwszego i ostatniego stopnia biegu
2. i zespot do spraw do 30.09.2026 r
schodowych na zewnatrz budynku. _ schodowego przy budynku PUP w T '
dostepnosci . .
Dzierzgoniu.
_ _ Montaz ptytki o fakturowanym oznaczeniu
Oznaczenie przed pierwszym dolnym koordynator . . . _
' ' _ nawierzchni przed pierwszym dolnym stopniem
3. | stopniem schodu biegowego na zewnatrz | i zesp6t do spraw _ do 30.09.2026 r
_ schodu biegowego na zewnatrz budynku PUP R '
budynku PUP. dostepnosci _ _
w Dzierzgoniu.
Opracowanie nowego rozktadu pomieszczen w
budynku w sposob wizualny do umieszczenia do 30.06.2026 r.
Informacja na temat rozktadu koordynator w gablocie dla Dzierzgonia i Sztumu.
4. | pomieszczen w budynku, co najmniej i zespot do spraw | Przeprowadzenie testéw na telewizorze

sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy.

dostepnosci

znajdujgcym sie na parterze do przekazywania
informaciji o rozktadzie pomieszczeh w sposob

gtosowy.

do 31.12.2026 r.
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Dostepnosé cyfrowa

L.p. | Zakres dziatan Odpowiedzialnos¢ | Opis realizacji dziatan Termin realizacji
Systematyczny przeglad i aktualizacja
Weryfikacja aktualno$ci danych . Y "y Y preedia . )
_ - koordynator informacji zawartych w deklaracjach
zamieszczonych w deklaracji . ] . .
1. . _ i zespot do spraw dostgpnosci umieszczonych na stronie na biezaco
dostepnosci na stronach internetowych _ _ _ o
PUP dostepnosci internetowej https://pupsztum.moijbip.pl/ oraz
' https://sztum.praca.gov.pl/
Przeglad umieszczanych informacji
i dokumentow pod katem dostegpnosci na biezaco
Dbatos¢ o zapewnienie dostepnosci cyfrowej.
o ) koordynator : :
cyfrowej, informac;ji i dokumentéw . ] Przeprowadzenie wstepnego samodzielnego
2. i zespot do spraw

publikowanych na stronach

internetowych PUP.

dostepnosci

audytu stron internetowych pod katem
dostepnosci cyfrowej w celu identyfikacji
brakéw dostepnosci i przygotowanie do

dalszych dziatah naprawczych.

do 31.12.2026 r.
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https://pupsztum.mojbip.pl/
https://sztum.praca.gov.pl/

Dostepnosé komunikacyjno-informacyjna

L.p. | Zakres dziatan Koordynator Opis realizacji dziatan Termin realizacji
Zapewnienie dostepu do ttumacza jezyka Mozliwo$c¢ skorzystania z pomocy ttumacza
. ) koordynator do . . . o
1. | migowego na zyczenie osoby . | Jezyka migowego on-line po wczesniejszym na biezaco
. o spraw dostepnosci .
z niepetnosprawnoscig stuchowa. zgtoszeniu.
Instalacja przenosnej petli indukcyjne;j
_ ) .p Ipe ynel do 31.07.2026 r.
Instalacja urzadzen lub innych Srodkéw koordynator w Sztumie.
2. | technicznych do obstugi oséb i zespot do spraw Mozliwos¢ czasowego przeniesienia petli

stabostyszgcych.

dostepnosci

indukcyjnej do Dzierzgonia i skorzystania po

wczesniejszym zgtoszeniu.

na biezgco —w
zaleznosci od
zgtoszenia potrzeby
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